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Der richtige
Fiihrungsstil lenkt
durch die Krise

Hartetest Wirtschaftskrise: In
schwierigeren Zeiten miissen

Fiihrungskrifte den Dialog
suchen und Vertrauen schaffen.

Doris Lang
und Markus Kéaferbock

OBEROSTERREICH - Obwohl
sich die wirtschaftlichen
Turbulenzen in leisen
Schritten angekiindigt ha-
ben, kdmpfen Fiihrungs-
krifte jetzt starker als sonst
mit ihrer Verantwortung:
Wie vermittle ich mei-
nen Mitarbeitern, dass sie
nicht um ihren Job fiirch-
ten miissen? Wie kann ich
. sie motivieren? Und bei
Unternehmen, die von der

"

den Mitarbeiter zu suchen.

Krise selbst hart getroffen
wurden, stellt sich auch
die Frage, wie teilt man am
besten mit, dass Arbeit-
nehmer in Kurzarbeit ge-
schickt oder gar gekiindigt
werden miissen?

»Wichtig ist jetzt, dass
aufgezeigt wird, wie es
weitergehen kann, was
machbar ist. Fiithrungs-
krédfte miissen die Kom-
munikation zur ihren
Leuten aufrecht erhalten®,
rat Giinther Mathé, Ge-
schéftsfiihrer careercenter

Fiihrungskrafte-Coach Giinther Mathé rat Chefs, den Dialog mit
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UMGANG MIT MITARBEITERN

® Fiihren heifit, eine Welt zu
gestalten, der andere Menschen
geme angehdren wollen - und
das sollte auch fiir schwieri-
gere Zeiten gelten. Damit sind
Fiihrungskrafte mehr denn je
gefordert: Ihrer (Ausstrahlungs-)
Kraft kommt in schwierigeren

| Zeiten automatisch eine hohere
| Bedeutung zu.

B Die Krise ist ein Hartetest fiir -
die Qualitat von Fiihrung. Auch
die meisten Fiihrungskréafte
halten diese Phase fiir eine Zu-
mutung. Alles, was sie tun, steht
unter besonderer Beobachtung.
Jeder Satz, jede Geste wird ge-
deutet und interpretiert. Umso
wichtiger ist es, dass Worte und
Taten ibereinstimmen.

- Margot Mor-

mit Sitz in Linz. Der aus-
gebildete Fithrungskréfte-
Coach weil}, wie wichtig es
in schwierigeren Zeiten ist,
den Dialog mit den Mitar-
beitern aufrecht zu erhal-
ten. In Krisenzeiten setzen
Fiihrungskrifte verstarkt
auf Mitarbeitergespréache —
so kann auf die individuel-
len Situationen eingegan-
gen und gemeinsam eine
Losung gefunden werden.
Mathé: ,Man muss seine
Mitarbeiter aufRerdem mo-
tivieren, selbst nachzuden-
ken, wie die Position des

»Alle missen in
die selbe Richtung
laufen. Mitarbeiter
miissen lernen,
wie Unternehmer

zu denken.”
JOHANNES ARTMAYR
STRASSER STEINBAU

Betriebes gestdrkt werden
konnte.“

Auch Fritz Seher, Ge-
schiftsfiihrer von Interspar,
misst der Kommunikati-
on mit seinen Mitarbei-
tern groRe Bedeutung zu:
»In der Krise hungern die
Mitarbeiter noch mehr als
sonst nach Ndhe und In-
formation.“ Entscheidend
sei aber nicht was, sondern

B Buchtipp. ,Shackletons
Fiihrungskunst“: Was Manager
von dem groRen &
Polarforscher .
lernen kdnnen.
Von Stephanie
Capparell und

rell. rororo.
9,95 Euro.

wie man etwas mitteile.

. ,Keine unhaltbaren Ver-

sprechungen machen!”,
weil} Seher aus langjdhriger
Erfahrung. Fithrungskrifte
miissten jetzt vorbildliches
Bemiihen und Aufrichtig-
keit zeigen und bereit sein,
»vor der eigenen Tiir zu
kehren®.

~wenn du den
Frieden willst,

bereite den
Krieg vor.”

‘FRITZ SEHER

INTERSPAR

Laut Mathé, der unter
anderem Coachings fiir
die Raiffeisen Zentralbank
oder die Brauunion durch-
fiihrt, zeige sich gerade in
Zeiten wie der Wirtschafts-
krise ob Fiihrungskraf-
te an der richtigen
Position eingesetzt
wurden. Das kann
Johannes Artmayr
von Strasser Stein-
bau mit Sitz in
St. Martin im
Miihlkreis nur
bestdtigen:
,Die Fiih-
rungskrifte
miissen Kom-
petenz, Sou-
verdnitdt und
Optimismus
ausstrah-
len. Und das
kann man nicht
spielen.“ Artmayr
hat die insolvente
Strasser Steinbau
2005 iibernom-
men. Ein

Jahr spéter schrieb der
Betrieb wieder schwarze
Zahlen. Und auch der Mit-
arbeiterstand ist seither
gewachsen.

Auf die Frage nach sei-
nem Erfolgsrezept antwor-
tet Artmayr: ,Simulieren
kann man eine Krise so-
wieso nicht. Wenn man gu-
te Produkte und gute Mit-
arbeiter hat, kann man es
iiberstehen. Alle miissen in
dieselbe Richtung laufen.
Die Mitarbeiter miissen
lernen, wie Unternehmer
zu denken.” In wie weit
eine Krisenstrategie also
brauchbar ist, zeigt sich
erst im Ernstfall. ,Case-
Szenarios sind jedenfalls
iiblich und beschleunigen
die Umsetzungsgeschwin-
digkeit“, weill Seher. ,Wenn
du den Frieden willst, be-
reite den Krieg

vor!“




